
 

Offrire una panoramica su come strutturare una strategia ottimale di social 

media marketing, partendo dalla definizione degli obiettivi e del target fino 

alla scelta delle piattaforme più indicate, dei contenuti e della gestione delle 

campagne di advertising. 

   

Fornire una panoramica aggiornata sull’eCommerce, con 

overview di strumenti, competenze, costi e tempi da 

considerare. 

Definire l’architettura del sistema e pianificare le attività di gestione della 

piattaforma 

 

Panoramica del contesto digital 

Le principali piattaforme di social media marketing, con 

peculiarità principali di ciascuna: Google per le aziende, 

WhatsApp, Telegram, Facebook, Instagram, LinkedIn, 

Pinterest, YouTube, TikTok 

Formati per i contenuti social, indicazioni per un corretto e 

strategico utilizzo dei diversi elementi di comunicazione 

(visual, copy, hashtag, call to action, link, emoji) 

La pianificazione dei contenuti per una copertura ottimale La 

gestione dell’interazione sui diversi canali social 

Le campagne di advertising: obiettivi, definizione del 

pubblico, formati, posizionamenti, allocazione del budget, 

definizione della durata 

Analisi e reportistica 
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